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Processo n2 3731/ 2023

TOPICOS

Servigo: Servigos culturais e de entretenimento
Tipo de problema: N3o fornecido / ndo prestado
Direito aplicavel: Lei n.2 24/96, de 31 de julho

Pedido do Consumidor: Reembolso do montante pago pelos bilhetes do evento
cancelado (€50,00).

SENTENCA N2 73/2024

PRESENTE:
Reclamante
Reclamadas

RELATORIO:

Iniciado o Julgamento através de videoconferéncia, encontra-se presente a reclamante
e os ilustres mandatarios das reclamadas.

Foram ouvidas a reclamante e a representante legal da reclamada.
Tendo em conta as alegagbes de ambas as partes, julga-se improcedente a reclamagao

e em consequéncia absolve-se a reclamada do pedido e ordena-se o arquivamento do
processo.
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DECISAO:
Assim, sem necessidade de mais alongadas consideragdes julga-se improcedente a
reclamacdo e em consequéncia absolve-se a reclamada do pedido e ordena-se o

arquivamento do processo.

Sem custas.
Notifique-se.

Centro de Arbitragem, 28 de Fevereiro de 024

O Juiz Arbitro

(Dr. José Gil Roque)
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